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Podstawy prawne
1 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U.
22021 r. poz. 1249 oraz z 2023 r. poz. 289 oraz 535)
2 Rozporzadzenie Rady Ministréow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz
wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz. U. poz. 1870)
3 Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektérych innych ustaw
(Dz. U. 1606)

4  Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym (Dz. U. z
2023 r. poz. 1304 ze zm.)

1. Cel Polityki Ochrony Matoletnich

Leczniczo-Rehabilitacyjny Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ORTHOGON Spodtka z o.0. dziata dla dobra
matoletnich pacjentéw i w ich najlepszym interesie poprzez zapewnienie bezpieczenstwa, szacunku i godnosci. Jako
podmiot medyczny zobowigzujemy sie do ochrony matoletnich przed wszelkimi formami naduzyé: fizycznych,
seksualnych, emocjonalnych i zaniedbania.

2.  Skréty i definicje

Personel lub cztonek personelu - osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, umowy cywilnoprawnej,
wolontariusz, praktykant, stazysta

Placéwka- Leczniczo-Rehabilitacyjny Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ORTHOGON Spétka z 0.0.

Prezes Zarzadu Leczniczo-Rehabilitacyjnego Niepublicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej ORTHOGON Spétka z o.o.
jest to osoba uprawniona do podejmowania decyzji o dziataniach Placéwki



Matoletni (matoletni pacjent, dziecko) - kazda osoba do ukoriczenia 18- go roku zycia

Opiekun matoletniego - osoba uprawniona do reprezentacji matoletniego, w szczegdlnosci jego rodzic lub opiekun
prawny.

Zgoda rodzica matoletniego - zgoda co najmniej jednego z rodzicéw matoletniego/opiekunéw prawnych (w przypadku
spraw istotnych dla matoletniego oraz przy braku porozumienia miedzy rodzicami matoletniego nalezy poinformowac
rodzicéw o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny)

Ochrona matoletnich- dziatania podjete w odpowiedzi na konkretne sygnaty dotyczace matoletnich ktére moga
doznawaé krzywdy lub sg wykorzystywane.

Krzywdzenie matoletniego - kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie osoby dorostej bgdz spotecznosci, ktére ma
szkodliwy wptyw na zdrowie, rozwdj fizyczny lub psychospoteczny matoletniego.

Przemoc fizyczna - celowe fizyczne krzywdzenie matoletniego; obejmuje wszelkie zachowania, w ktdrych uzyta jest sita
fizyczna i ktére majg na celu spowodowanie pewnego stopnia bdlu lub nawet niewielkiego dyskomfortu. Obejmuje
bicie rekg lub narzedziem, moze tez polega¢ na przyktad na uderzaniu, kopaniu, potrzasaniu, rzucaniu, drapaniu,
szczypaniu, gryzieniu, przypaleniu lub tamaniu kosci. Skutkiem przemocy fizycznej mogg byé ztamania, siniaki, rany
ciete, poparzenia, obrazenia wewnetrzne

Zaniedbanie - brak zapewnienia podstawowych potrzeb matoletniego, gdy osoby odpowiedzialne majg $rodki, wiedze
i dostep do ustug, aby to zrobié. Dotyczy to m.in. jedzenia, ubrania, higieny, nadzoru lub schronienia, co moze skutkowad
powaznym uszczerbkiem na zdrowiu lub rozwoju matoletniego. Obejmuje ono réwniez brak ochrony matoletniego
przed narazeniem na niebezpieczenstwo.

Przemoc seksualna lub wykorzystywanie seksualne - angazowanie matoletniego w aktywnosc¢ seksualng przez osobe
dorostg, np. trenera, opiekuna lub rodzica. Obejmuje zachowania fizyczne, np. dotykanie matoletniego, jak i bez
kontaktu fizycznego, np. podglagdanie lub stowna agresja. Obejmuje takze kontakty seksualne miedzy znacznie starszym
matoletnim a mtodszym matoletnim lub jesli jedna osoba obezwtadnia inng niezaleznie od wieku. Wykorzystywanie
seksualne nie musi wigzac¢ sie z kontaktem; jest nim rdwniez np. angazowanie matoletnich w tworzenie obrazéw
seksualnych, zmuszanie matoletnich do oglagdania obrazéw o charakterze seksualnym lub ogladanie czynnosci
seksualnych, zachecanie matoletnich do zachowania w sposdéb nieodpowiedni pod wzgledem seksualnym lub
uwodzenie matoletniego w celu przygotowania go do wykorzystania poprzez zdobycie jego zaufania (w tym za
posrednictwem mediow spotecznosciowych). W wiekszosci przypadkéw sprawca jest osoba, ktérg matoletni zna
i ktérej ufa, a do wykorzystania seksualnego dochodzi czesto w odosobnionych, indywidualnych sytuacjach.
Molestowanie seksualne obejmuje nieakceptowalne i niepozgdane zachowania i praktyki o charakterze seksualnym,
ktére mogg obejmowac, ale nie stanowig katalogu zamknietego, sugestie lub zgdania o charakterze seksualnym, prosby
o przystugi seksualne i seksualne, werbalne lub fizyczne zachowania lub gesty, ktére sg lub mogg byc¢ racjonalnie
postrzegane jako obrazliwe lub upokarzajace;

Przemoc emocjonalna - kazdy akt powodujacy naruszenie godnosci osobistej matoletniego, ukierunkowany na
wyrzadzenie krzywdy, tj. ponizanie, krytykowanie, upokarzanie lub o$mieszanie matoletniego, brak odpowiedniego
wsparcia i uwagi, powodujgce obnizenie jego poczucia wartosci. Przemoc emocjonalna to uporczywe emocjonalne
maltretowanie matoletniego. Przemoc emocjonalna moze polega¢ na celowym moéwieniu matoletniemu, ze jest
bezwartosciowy, niekochany i nieodpowiedni. Moze obejmowaé nie dawanie matoletniemu mozliwosci wyrazania
swoich pogladdw, celowe uciszanie go lub “wy$miewanie” tego, co moéwi lub jak sie lub jak sie komunikuje. Przemoc
emocjonalna czesto wystepuje jako wzorzec celowego, dtugotrwatego, powtarzajacego sie nie fizycznego zachowania
w ramach relacji zréznicowanych pod wzgledem wtadzy. Przemoc emocjonalna moze obejmowac zastraszanie - w tym
zastraszanie w Internecie poprzez sieci spotecznosciowe, gry online lub telefony komdrkowe - réwniez przez
rowiesnikdw matoletniego.

Dane osobowe matoletniego - wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje matoletniego.

Dane szczegdlnej kategorii — m.in. dane dotyczace zdrowia, pochodzenia rasowego lub etnicznego, dane dotyczace
wyznania, dane genetyczne, biometryczne, ujawniajgce poglady polityczne, $wiatopogladowe, dane dotyczace
seksualnosci lub orientacji seksualne;.

3.  Zasady rekrutacji

a) Za proces rekrutacji odpowiada osoba witasciwa merytorycznie



b) Podczas rekrutacji personelu bierze sie pod uwage m.in. wyksztatcenie, uprawnienia, kwalifikacje zawodowe,
przebieg dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki oraz stosunek do wartosci i misji Placowki oraz
do ochrony praw matoletnich, zapewnienia im szacunku i bezpieczenstwa.

c) Kazdy kandydat/kandydatka do pracy lub wspdtpracy w jakiejkolwiek innej formie (umowa cywilnoprawna,
wolontariat, praktyka zawodowa, staz itp.) podlega weryfikacji w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym.

d) Kandydat/kandydatka majacy bezposredni kontakt z matoletnim ma obowigzek dostarczyé informacje
z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa
obcego.

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka oraz symptomy krzywdzenia matoletnich

a) Personel Placéwki posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na czynniki ryzyka
i symptomy krzywdzenia matoletnich.
b) Czynniki ryzyka zwigzane z matoletnim, jego rodzing i Srodowiskiem to na przyktad.:
— okolicznosci narodzin — przedwczesne narodziny, niska masa urodzeniowa, urodzenie sie mniej niz 18
miesiecy od poprzedniego porodu matki,
— wiek — mtodsze dzieci sg bardziej narazone na krzywdzenie ze strony opiekundw,
— pteé, w przypadku wykorzystywania seksualnego czesciej dotyczy dziewczynek,
— niepetnosprawnosé, choroby przewlekte, choroby psychiczne
— samotne rodzicielstwo, niespokrewnieni dorosli, rodziny zastepcze, inni matoletni w placéwkach
opiekunczo-wychowawczych,
— doswiadczanie przemocy przez rodzicéw, przemoc wobec innych cztonkdéw rodziny
— uzaleznienie rodzicéw, nieodpowiednie metody wychowawcze
— izolacja spoteczna, deprywacja, ubdstwo, przemoc, patologia w srodowisku zamieszkania rodziny.
c) Do czynnikéw ryzyka podczas udzielania $wiadczen zdrowotnych nalezg m.in.:
— potencjalne sytuacje ryzyka: badanie matoletniego, bez obecnosci innej osoby dorostej — innego cztonka
personelu lub rodzica/opiekuna, samodzielne wykonywanie czynnosci higienicznych przy matoletnim
— niezgtaszanie zachowan, ktére mogg narusza¢ dobro matoletniego i pozwalanie na niezgtaszanie
niepokojgcych praktyk,
— niezwracanie uwagi na potrzeby matoletniego np. wymuszanie ¢wiczen fizjoterapeutycznych, mimo
wyraznego sprzeciwu
— uzywanie agresywnego, wulgarnego jezyka, obrazanie innych cztonkéw personelu medycznego lub
obrazanie rodzica/opiekuna
— nieodpowiednie relacje matoletni -dorosty — naduzywanie pozycji autorytetu
— dyskryminowanie i nieréwne traktowanie
— dbanie o reputacje i unikanie skandali prowadzace do przemilczenia incydentow,
— nieznajomosc¢ procedur i wytycznych
d) Symptomy krzywdzenia matoletniego:

NADUZYCIA FIZYCZNE

Wskazniki fizyczne
— Zadrapania
— Slady ugryzier lub siniaki
— Oparzenia, np. papierosowe
— Nieleczone urazy
— Ztamane kosci
Wskazniki behawioralne

— Tendencje do samookaleczania



— Ciggte préby ucieczki

— Agresja lub wycofanie

— Strach przed powrotem do domu

— Nieuzasadniony strach przed dorostymi\
NADUZYCIA EMOCJONALNE

Wskazniki fizyczne

— Nagte zaburzenia mowy

— Moczenie i brudzenie tézka

— Oznaki samookaleczenia

— Stabe relacje z réwiesnikami
Wskazniki behawioralne

— Zachowanie wymagajace uwagi

— Kotysanie, ssanie kciuka

— Strach przed zmianami

— Chroniczna ucieczka
ZANIEDBYWANIE

Wskazniki fizyczne
— Ciggty gtod
— Narazenie na niebezpieczenistwo, brak nadzoru
— Nieodpowiednie/niewtasciwe ubranie
— Niedostateczna higiena
— Nieleczone choroby
Wskazniki behawioralne
— Zmeczenie, bezradnos¢
— Stabe relacje z rowiesnikami
— Niskie poczucie wtasnej wartosci
- Kompulsywne kradzieze, zebranie
NADUZYCIA SEKSUALNE

WskazZniki fizyczne
— Dziecko moze skarzy¢ sie na bolesnos¢, bdl lub
— krwawienie w swoich "czesciach intymnych"
— Skfadanie propozycji seksualnych dorostym
— lub innym dzieciom
— B0l przy oddawaniu moczu
— Trudnosci w chodzeniu lub siedzeniu
— Anoreksja/bulimia
— Naduzywanie substancji psychoaktywnych/narkotykow

Wskazniki behawioralne
— Depresja
— Nieodpowiedni jezyk i/lub wiedza seksualna
— nieadekwatna do wieku
— Sktadanie propozycji seksualnych dorostym
— lub innym dzieciom
— Niska samoocena
— Strach przed ciemnoscia
— Nieche¢ do zblizania sie do kogokolwiek
e) Wobec zidentyfikowania czynnikéw ryzyka personel medyczny podejmuje dziatania profilaktyczne.
f) W przypadku identyfikacji symptomdéw krzywdzenia matoletniego, personel Placéwki podejmuje dziatania
interwencyjne.




8)
h)

5.

Personel monitoruje sytuacje i dobrostan matoletniego.
Personel Placéwki jest szkolony z identyfikacji symptomdw przemocy co najmniej raz w roku.
Szkolenie prowadzi Koordynator ds. Przeciwdziatania przemocy

Procedura interwencji w przypadku krzywdzenia matoletniego

Postepowanie w przypadku podejrzenia przemocy — w przypadku naruszenia ze strony rodzica lub opiekuna

W przypadku podejrzenia zagrozenia zycia lub ciezkiego uszczerbku na zdrowiu matoletniego w wyniku
stosowania wobec niego przemocy domowej, takze wobec faktu, ze w rodzinie sg lub mogg by¢ inne osoby
matoletnie, nalezy niezwtocznie poinformowac Policje, dzwonigc pod numer 112.

Za poinformowanie stuzb jest odpowiedzialny cztonek Personelu, ktéry jako pierwszy powzigt informacje
o zdarzeniu.

W przypadku podejrzenia, ze opuszczenie przez matoletniego Placowki w obecnosci rodzica lub opiekuna
prawnego lub innej osoby bliskiej bedzie mu zagrazato, nalezy uniemozliwi¢ oddalenie sie matoletniego
z Placowki i niezwtocznie wystgpic¢ do sgdu rodzinnego o wydanie odpowiednich zarzgdzen opiekunczych.

Podejrzenie popetnienia przestepstwa

W przypadku interwencji dotyczacej podejrzenia popetnienia przestepstwa, w tym czynu karalnego przez
osobe ponizej 17 roku zycia na szkode matoletniego nalezy sporzadzi¢ pisemne zawiadomienie do Prokuratury
wiasciwej dla miejsca popetnienia przestepstwa.

W przypadku braku mozliwosci ustalenia miejsca popetnienia przestepstwa wtasciwej dla miejsca zamieszkania
matoletniego lub w przypadku braku mozliwosci ustalenia miejsca zamieszkania matoletniego wtasciwej dla
siedziby Placowki.

Przemoc domowa

W przypadku podejrzenia stosowania przemocy domowej lub zgtoszenia dokonanego przez swiadka przemocy
domowej, nalezy wszczgé procedure Niebieskie Karty.

Osoba wszczynajgca procedure dokonuje wstepnej diagnozy sytuacji w zwigzku z zaistnieniem uzasadnionego
podejrzenia stosowania przemocy domowej i przeprowadza rozmowe z osobg doznajgcg przemocy domowej,
a takze, w miare mozliwosci, z osobg stosujgcg przemoc. Nastepnie wypetnia formularz Niebieska Karta - A.
Podczas spisywania Niebieskiej Karty formularza A, powinien by¢ przekazany formularz Niebieska Karta B. Druk
zawiera pouczenie o tym, czym jest przemoc w rodzinie, kto moze by¢ osobg doswiadczajgcg przemocy
w rodzinie, jakie istniejg formy przemocy, obowigzkach Policjanta w sytuacji stania sie Swiadkiem przemocy,
obowigzkach prokuratora, wskazuje zachowania zakazane.

Inne formy krzywdzenia nie stanowigce przemocy domowej ani przestepstwa

W przypadku, gdy doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych matoletniego lub doszto do innego zagrozenia
dobra matoletniego ze strony rodzicéw lub opiekunéw prawnych nalezy wystgpi¢ do sadu rodzinnego
wiasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania matoletniego o wglad w sytuacje matoletniego.
Gdy zachowanie nie stanowi przemocy domowej lub nie wiadomo, jak je zakwalifikowaé — nalezy wystgpic¢ do
sgdu rodzinnego wtasciwego dla miejsca zamieszkania matoletniego o wglad w sytuacje rodziny.

Krzywdzenie ze strony personelu Placéwki

W przypadku zauwazenia krzywdzenia matoletniego przez personel medyczny, nalezy podjgé kroki
interwencyjne zalezne od zaistniatej sytuacji:

Gdy zachowanie byto jednorazowe i o niewielkiej intensywnosci wkroczenia w dobra matoletniego nalezy
przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujacg z pracownikiem lub wspdtpracownikiem,

Gdy naruszenie dobra matoletniego jest znaczne lub sie powtarza, rekomenduje sie rozwigzanie stosunku
prawnego z osobg, ktéra dopuscita sie krzywdzenia.

W przypadku, gdy krzywdzenia matoletniego dopuscita sie osoba odpowiedzialna za interwencje wéwczas
osoba, ktéra dostrzegta krzywdzenie przekazuje informacje o tym fakcie bezposrednio Prezesowi Zarzadu
Placowki



Sytuacje niejasne i watpliwe

W przypadkach niejasnych lub watpliwych osoba odpowiedzialna za interwencje konsultuje sprawe z co najmniej
dwiema osobami z Personelu, w tym, jesli ma taka mozliwos¢ z psychologiem. Osoba odpowiedzialna za
prowadzenie interwencji moze rozmawiac z osobami zaangazowanymi, w tym z matoletnim, osobg podejrzewang
o krzywdzenie i sSwiadkami.

Postepowanie w przypadku podejrzenia przemocy — w przypadku naruszenia ze strony innego matoletniego

W przypadku, gdy matoletni doznaje innej formy krzywdzenia na jego szkode ze strony innego matoletniego nalezy
wystgpic do sgdu rodzinnego o wglad w sytuacje dziecka krzywdzacego.

Rejestr interwencji

Kazdy przypadek podjecia interwencji podlega zgtoszeniu i odnotowaniu w rejestrze. Rejestr prowadzi Koordynator
ds. Przeciwdziatania Przemocy.

Procedura interwencji

Szczegdtowy zakres postepowania interwencyjnego zostat opisany w Procedurze Interwencji.

Schemat postepowania:

Matoletni ujawnia krzywdzenie lub uzyskujemy informacje z innych zrédet (np. rowiesnicy, obserwacja wtasna)

Matoletni doswiadcza Zapisanie
przemocy domowe;j Procedura ,Niebieskie » zdarzenia
Karty” W rejestrze
interwencji
Matoletni jest zaniedbany Zapisanie
(np. gtodny, nieleczony, Whiosek o wglad w sytuacje » zdarzenia
nie posiada odpowiednich rodziny w rejestrze
ubran) interwenc;ji

Popetniono przestepstwo . . . Zapisanie

ub caral Pisemne zawiadomienie Ldarzenia
Hb czyn Karainy .na jednostki Policji lub » .

szkode matoletniego w rejestrze

Prokuratury . .

Interwencji

6. Kodeks bezpiecznych relacji matoletni- personel medyczny

Komunikacja z matoletnim pacjentem

— Zacznij od przedstawienia sie i swojej funkcji. Zanim zaopiekujesz sie matoletnim- przedstaw sie i powiedz kim
jestes
Jesli wiesz, ze matoletni moze nie zrozumieé Twojego stanowiska, krétko wyttumacz mu czym sie zajmujesz.

Przekazuj informacje jezykiem zrozumiatym dla matoletniego. Sprawdz, czy matoletni zrozumiat sytuacje oraz
skutki zaplanowanych dziatan medycznych i terapeutycznych.

— Zwracaj sie do matoletniego po imieniu w formie jakg zaproponuje matoletni.

W komunikacji z matoletnim zawsze méw prawde i zwracaj uwage innym osobom na potrzebe médwienia
prawdy matoletniemu.



— Nie zawstydzaj matoletniego pacjenta uzywajgc skomplikowanego jezyka i terminéw medycznych, ktérych
moze nie zrozumied. Jesli co$ jest dla matoletniego pacjenta niezrozumiate, staraj mu sie to wyttumaczyc
prostym jezykiem.

— Pozwdél matoletniemu pacjentowi na wypowiadanie sie w kazdej kwestii, takze w zakresie ochrony zdrowia.
Pamietaj, ze matoletni pacjent powyzej 16 roku zycia ma prawo do petnej informacji medycznej i decydowania
o procesie diagnostyczno-terapeutycznym.

— Kazda wypowiedZ matoletniego pacjenta traktuj z nalezytg uwaga. Odpowiadaj na pytania matoletniego
pacjenta zgodnie z prawdg, dostosowujgc komunikat do jego mozliwosci (wieku, stanu emocjonalnego,
poziomu rozwoiju i sytuacji, w ktorej sie znajduje).

— Wyrazaj sie prosto i zrozumiale. Jesli masz watpliwosci, czy matoletni pacjent Cie zrozumiat, zapytaj. Upewnij
sie takze, ze matoletni pacjent wie, ze moze zadawac pytania Tobie lub innym cztonkom personelu.

— Uszanuj prawo matoletniego do zmiany nastroju, zmiany zdania- pobyt w Placéwce to dla niego duzy stres.

— Korzystaj z alternatywnych form komunikacji z matoletnim, ktéry tego potrzebuje, szczegdlnie
z niepetnosprawnym.

— W miare mozliwosci pozwdél matoletniemu na wybér w sytuacji, gdy jest to mozliwe.

— W przypadku matoletnich pacjentéw z niepetnosprawnoscig zapewnij optymalne i wtasciwe ze wzgledu na
rodzaj zaburzenia warunki pobytu i odpowiednig opieke oraz dostosuj sposdb komunikacji do poziomu
intelektualnego i emocjonalnego matoletniego pacjenta.

— Zapewnij komunikacje pacjentom matoletnim ze szczegdlnymi potrzebami np. niestyszgcymi, poprzez dostep
do ttumacza jezyka migowego, staraj sie zapewni¢ ttumacza dla matoletniego pacjenta obcojezycznego.

— W przypadku pacjentdéw matoletnich komunikujgcych sie niewerbalnie mozesz skorzystac¢ z form komunikacji
alternatywnej.

Potrzeby matoletniego pacjenta

— Kazdy matoletni moze reagowac inaczej nawet w tej samej sytuacji. Sktada sie na to wiele czynnikdw, takich jak
poziom rozwoju, wiek, stan emocjonalny, dotychczasowe doswiadczenia. Staraj sie poznac¢ potrzeby
matoletnich pacjentdw i prébuj na nie odpowiadaé, o ile to mozliwe.

— Zapewnij matoletniemu sprawczos¢. Zapytaj jak mozesz sie do niego zwracac.

— Pamietaj, ze matoletni jest podmiotem- nie rozmawiaj z rodzicami/ opiekunami matoletniego jakby go nie byto.
Staraj sie prowadzi¢ rozmowe bezposrednio z matoletnim pacjentem, nie omawiaj jego sytuacji ponad jego
gtowa z pominieciem jego osoby.

Kontakt fizyczny

— Szanuj intymnos¢ matoletniego.

— Podczas wykonywania badan zapewnij obecnos$¢ rodzica/opiekuna dziecka lub innej osoby z personelu
Placowki.

— Staraj sie odstania¢ ciato dziecka do badania partiami. W gabinetach przyjmuj pacjentéw pojedynczo.

— Kontakt fizyczny nie wynikajgcy ze wzgledéw medycznych jest dopuszczalny, o ile jest stosowny i odpowiada
na potrzeby matoletniego pacjenta, czyli uwzglednia jego wiek, etap rozwojowy, kontekst kulturowy
i sytuacyjny.

— Zawsze pytaj matoletniego pacjenta o zgode na np. przytulenie. Kontakt fizyczny z matoletnim np. przytulanie,
gtaskanie moze mie¢ miejsce tylko za jego zgodg lub gdy zgtosi takg potrzebe.

Relacje z rodzicami/opiekunami pacjentéw

— Zachecaj do zapoznania sie rodzicéw/opiekundw z zasadami dziatania Placéwki, m.in. poprzez przeczytanie
regulaminu oraz niniejszych zasad.

— Informuj rodzicow/opiekunéw na biezgco o przebiegu procesu diagnostyczno-terapeutycznego. Zachowaj
prostote jezykowa, nie zawstydzaj specjalistycznymi terminami medycznymi, ktorych wiesz, ze rodzic/opiekun
moze nie zrozumieé. Odpowiadaj na pytania i upewniaj sie, ze rodzic ma poczucie otwartosci na mozliwos¢
zadawania pytan.

— Wspodtpracuj z rodzicami/ opiekunami w procesie przygotowania i uspokojenia matoletniego, spytaj co
matoletni lubi, co go irytuje.



— Doceniaj che¢ pomocy rodzicow/opiekunéw podczas wykonywania czynnosci pielegnacyjnych, poinstruuj co
rodzic/opiekun moze wykona¢ samodzielnie przy matoletnim.
— Zaufaj rodzicielskiej/opiekuriczej znajomosci potrzeb i zachowar matoletniego. Zapytaj, co matoletni lubi czego
nie lubi. Zapytaj, czy matoletni ma jakie$ szczegdlne potrzeby, staraj sie braé je pod uwage.
— Zachowaj wyrozumiato$¢ dla rodzicow/opiekundw, pamietaj, ze czesto znajdujg sie oni w obcym otoczeniu
i duzym stresie.
Ochrona przed krzywdzeniem

— Reaguj za kazdym razem, kiedy jestes swiadkiem krzywdzenia lub podejrzewasz krzywdzenie matoletniego.

— Jedli jestes $wiadkiem nieszanowania granic matoletniego, méwienia nieprawdy, straszenia, umniejszania
znaczenia potrzeb i problemdéw matoletniego oraz famania niniejszego Kodeksu ze strony personelu Placéwki,
zwrdé¢ uwage na niestosowne zachowanie i przypomnij o obowigzujgcych zasadach.

— W sytuacji, gdy rodzic/ opiekun lub inna osoba z personelu straszy matoletniego, bagatelizuje jego potrzeby-
zareaguj i przypomnij zasady komunikacji z matoletnim.

— Staraj sie o zachowanie bezpieczeristwa podczas pobytu matoletniego w Placodwce. Reaguj, gdy widzisz, ze
obecnos$¢ danej osoby moze zZle wptywaé na matoletniego.

— Jesli co$ w zachowaniu matoletniego lub rodzica/ opiekuna Cie niepokoi popro$ inng osobe, aby uczestniczyta
w wizycie/ badaniu/ zabiegu.

— Zwrddé uwage na to, aby w gabinecie przebywaty tylko osoby do tego uprawnione.

Zachowania niedozwolone

NIGDY TEGO NIE ROB

— Nie oceniaj pochopnie matoletniego pacjenta i jego rodziny/opiekunéw m.in. przez pryzmat statutu
spotecznego, materialnego lub pochodzenia. Niedozwolone sg przejawy jakiejkolwiek formy dyskryminacji
i nieréwnego traktowania.

— Nie przekazuj danych osobowych i medycznych. Zachowaj w tajemnicy takze te informacje, ktére udato Ci sie
ustali¢ samodzielnie.

— Nigdy nie méw matoletniemu pacjentowi nieprawdy, badZ szczery, gdy matoletni pyta, czy taka procedura
bedzie bolata. Jesli tak, odpowiedz, ze moze boleé, nie méw, ze nie bedzie bolato, jesli wiesz, ze boli.

— Nie zaprzeczaj odczuciom mafoletniego pacjenta. Jesli matoletni mowi, ze czuje sie w taki sposob, to tak
wtasnie jest. Nie mow, ze nie moze sie tak czu¢.

— Nie upokarzaj matoletniego np. poprzez niestosowne komentarze, powierzchowng ocene czy poréwnanie
z innymi pacjentami.

— Nie szantazuj i nie zastraszaj matoletniego pacjenta celem naktonienia go do poddania sie wykonaniu danej
czynnosci.

— Nie prowokuj nieodpowiednich kontaktéw z matoletnim, utrzymuj odpowiednie granice w kontaktach
z matoletnim

— Nie krzycz, nie obrazaj, nie wyzywaj, nie popychaj i nie stosuj jakichkolwiek zachowan naruszajacych godnosé
matoletniego

— Nie naruszaj praw matoletniego do intymnosci i prywatnosci.

— Nie omawiaj sytuacji matoletniego nad jego gtowg, ignorujgc jego obecnosé.

— Nie ograniczaj mozliwosci pobytu rodzica/ opiekuna przy matoletnim. Nie lekcewaz tego, ze oni znajg
matoletniego najlepie;j.

— Nie strasz matoletniego i nie szantazuj w celu naktonienia do wspdtpracy.

— Nie ignoruj i nie bagatelizuj uczu¢ matoletniego np. strachu, leku przed bélem, niepewnosci w nowej sytuac;ji.

— Nie zaktadaj, ze matoletni i jego rodzina wie jak funkcjonuje Placowka, to Ty musisz przekazac¢ niezbedne
informacje w tym zakresie.

— Nie dopuszczaj do sytuacji, w ktérych matoletni lub rodzice/ opiekunowie czujg sie dyskryminowani lub
otrzymuja nizszy standard opieki.

— Nie krzycz, nie zawstydzaj, nie upokarzaj, nie lekcewaz i nie obrazaj matoletniego, ani jego rodzicow/
opiekundéw.



b)

c)

d)

e)

8.

Nie stosuj jakiejkolwiek przemocy wobec matoletnich (fizycznej, jak i werbalnej), polegajacej w szczegdlnosci
na stosowaniu kontaktu fizycznego o charakterze agresywnym, krytyki lub obrazliwego badz dyskryminujacego
zachowania

Nie prezentuj matoletnim tresci o charakterze erotycznym, pornograficznym badz przemocowym.

Nie wysmiewaj matoletnich, nie ponizaj ich lub nie etykietu;.

Nie nawigzuj jakichkolwiek relacji z matoletnim pacjentem, ktére mogg by¢ zakwalifikowane jako relacje
o charakterze seksualnym.

Nie zachowuj sie w obecnosci matoletnich pacjentéw w sposdb niestosowny, bgdz dwuznaczny tj. nie uzywaj
w ich obecnosci wulgarnych stéw, gestéw, zartdw, obrazliwych uwag, nie wykorzystuj relacji wtadzy lub
przewagi fizycznej.

Nie przyjmuj od matoletnich i ich opiekundéw jakichkolwiek rzeczy, w tym korzysci finansowych.

Nie nagrywaj na prywatne potrzeby wizerunku czy gtosu matoletniego pacjenta.

Nie proponuj matoletnim pacjentéw uzycia niedozwolonych substancji tj. alkoholu, papieroséw, narkotykdéw
oraz samo zazywanie w obecnosci personelu lub ich przekazywanie matoletnim od osdéb trzecich.

Zasady ochrony danych osobowych oraz szczegélnej kategorii

Placéwka zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych i szczegdlnej kategorii oséb matoletnich
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Placéwka uznaje prawo osoby matoletniej do prywatnosci i ochrony ddbr osobistych oraz zapewnia ochrone
wizerunku matoletniego.

Personelowi Placéwki nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom medidw utrwalania wizerunku matoletniego
(filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu matoletniego) na terenie Placowki bez pisemnej zgody
opiekuna matoletniego.

W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, personel Placowki moze skontaktowac sie z opiekunem
matoletniego i ustali¢ procedure uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw
danych kontaktowych do opiekuna matoletniego — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz, publiczna
impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku matoletniego nie jest wymagana.

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych

Dostep do Internetu na terenie Placowki

Infrastruktura sieciowa Placéwki umozliwia dostep do Internetu, zaréwno personelowi, jak i pacjentom.
Rozwigzania organizacyjne przyjete w Placowce bazujg na aktualnych standardach bezpieczerstwa.

Placéwka odpowiada za monitorowanie ruchu sieciowego, zabezpieczenie sieci internetowej przed tresciami
niebezpiecznymi oraz zgtaszanie nieetycznych incydentéw do CERT.

Zasady korzystania z telefondw komorkowych oraz innych urzadzen elektronicznych (typu tablet, odtwarzacz muzyki,

laptop) na terenie Placéwki

Matoletni pacjent ma prawo korzysta¢ na terenie Placéwki z telefonu komérkowego oraz innych urzadzen
elektronicznych, o ile korzystanie z ww. urzadzen nie zaktdca spokoju innych pacjentéw oraz korzystanie z ww.
urzgdzen nie wptywa negatywnie na proces diagnostyczno-terapeutyczny.

Matoletni pacjenci uzywajg telefony komdrkowe oraz inny sprzet elektroniczny na wtasng odpowiedzialnosé
i za zgoda rodzicdw/opiekundw prawnych.

Placéwka nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginiecie lub zniszczenie, czy kradziez sprzetu.

Zakaz filmowania, fotografowania oraz nagrywania dzwieku na jakichkolwiek urzadzeniach elektronicznych

W uzasadnionym przypadku mozliwe jest nagranie filmu lub wypowiedzi personelu medycznego, o ile nie
utrwala ono wizerunku specjalisty i powstaje na wtasne potrzeby (nie jest w zaden sposéb rozpowszechniane,
upubliczniane itp.).

Nagrywanie dzwieku i obrazu za pomocg telefonu lub innych urzadzen jest mozliwe jedynie za wyrazng zgoda
osoby nagrywanej lub fotografowanej. Niedopuszczalne jest nagrywanie lub fotografowanie czynnosci
medycznych oraz innych pacjentéw.
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b)

c)

d)

Monitoring Polityki Ochrony Matoletnich

Prezes Zarzadu jest odpowiedzialny za Polityke Ochrony Matoletnich

Prezes Zarzadu jest odpowiedzialny za monitorowanie realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaty naruszenia
Polityki oraz za proponowanie zmian w Polityce.

Prezes Zarzadu przeprowadza wsrdd personelu, co najmniej raz w roku, ankiete monitorujaca poziom realizacji
Polityki — uwzgledniajac pytania zawarte w ankiecie ewaluacyjnej.

W ankiecie personel moze proponowac zmiany Polityki oraz wskazywaé naruszenia Polityki. Na tej podstawie
sporzgdzany jest raport z monitoringu.

Prezes Zarzadu wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i ogtasza personelowi nowe brzmienie Polityki.

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych

Klauzula informacyjna wobec oséb (ofiar, sprawcow, swiadkdw, udzielajgcych pomocy, przyjmujacych i
koordynujgcych zdarzenia podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego) do ktdrych
ma zastosowanie Polityka Ochrony Matoletnich

11.

Spetniajgc obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 Ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych
z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, dalej: ,RODQ”) przedstawiamy Panstwu ponizsze
informacje:

1.

Administratorem Panstwa danych osobowych jest LECZNICZO-REHABILITACYJNY NIEPUBLICZNY ZAKEAD OPIEKI

ZDROWOTNEJ ORTHOGON SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedziba: 44-335 Jastrzebie-

Zdréj ul. Adolfa Wodeckiego (dalej: Administrator)

Pannstwa dane osobowe sg przetwarzane w celach wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na

Administratorze na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO i/ lub art. 9 ust. 2 lit b RODO w zwigzku z:

a) Ustawa z 13 maja 2026r o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym (Dz. U. z 2023r
poz. 1304 ze zm.)

b) Ustawa z 28 lipca 2023 o zmianie ustawy- Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektérych innych ustaw (Dz.U.
22023 r poz. 1606)

Panstwa dane osobowe beda przechowywane w czasie oraz zakresie niezbednym do realizacji celdw

przetwarzania i wynikajacym ze szczegétowych przepisow.

Pannstwa dane osobowe mogg by¢ udostepnione podmiotom , ktére przetwarzaja dane osobowe w imieniu

Administratora: dostawcom ustug technicznych i administracyjnych, innym osobom wykonujgcym czynnosci

zwigzane z utrzymaniem systemu teleinformatycznego i zapewnieniem bezpieczeristwa tego systemu.

Przystuguje Panstwu prawo do: zgdania od Administratora dostepu do danych osobowych, prawo do ich

sprostowania, prawo do usuniecia, ograniczenia przetwarzania lub prawo do wniesienia sprzeciwu wobec

przetwarzania, z zastrzezeniem jednak zasad gromadzenia i przetwarzania danych w dokumentacji medycznej,

o ktérych mowa w szczegdlnych przepisach prawnych.

Istnieje mozliwosé wniesienia skargi do Urzedu Ochrony Danych Osobowych na tryb i sposdb przetwarzania

Panstwa danych osobowych, jesli uznacie Panstwo ze dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie

z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Administrator nie bedzie przekazywat Panstwa danych osobowych odbiorcom w panstwach trzecich oraz

organizacjom miedzynarodowym.

Panstwa dane nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany, w tym nie bedg podlegaty profilowaniu.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie kontaktowaé pod adresem e-mail:

administracja@orthogon.pl numerem tel. 32 471 83 75 lub korespondencyjnie na adres: 44-335 Jastrzebie-

Zdréj ul. Adolfa Wodeckiego 23.

Wejscie w zycie Polityki Ochrony Matoletnich oraz informowanie

Polityka wchodzi w zycie z dniem 14 sierpnia 2024

Ogtoszenie nastepuje w sposob dostepny dla personelu, w szczegdlnosci poprzez umieszczenie na stronie
internetowe;.

Polityka Ochrony Matoletnich jest dostepna w formie papierowej w Administracji, oraz wywieszona na tablicy
ogtoszen.
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d) Za udostepnienie aktualnej wersji Polityki Ochrony Matoletnich oraz Kodeksu bezpiecznych relacji odpowiada
Koordynator ds. Przeciwdziatania Przemocy.
e) Kazdy pracownik potwierdza wtasnorecznym podpisem zapoznanie sie z trescig Polityki Ochrony Matoletnich.
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13.

Polityka Ochrony Matoletnich (wersja dla matoletnich pacjentéw)

Cel Polityki:
Polityka Ochrony Matoletnich zostata stworzona po to, by zapewnié¢ Ci godnos¢ i szacunek oraz chroni¢ przed
krzywdzeniem. Szczegdlnie zalezy nam na tym, abys sie poczut(a) bezpiecznie i komfortowo w naszej Placéwce.

Pojecia i definicje:
Zeby tatwiej byto zrozumieé niektére pojecia, przyblizamy tutaj ich definicje:

1
2

3

Dziecko (matoletni)— kazda osoba, ktéra nie ukoriczyta 18 lat

Krzywdzenie — zrobienie czegos$ (chcacy lub niechcacy) przez osobe dorostg lub innego matoletniego, ktére
negatywnie, czyli Zle wptywa na Twdj rozwdj.

Interwencja — oznacza reakcje na objawy krzywdzenia i podjecie krokéw celem zabezpieczenia matoletniego.

Zawartos¢ Polityki
Polityka Ochrony Matoletnich zawiera nastepujgce sprawy:
| Rozpoznawanie krzywdzenia matoletniego

1.  Wszyscy pracownicy naszej Placowki muszg reagowad, gdy Tobie lub innemu matoletniemu dzieje sie krzywda.

2. Istniejg rozne formy krzywdzenia:

3. Przemoc fizyczna jest wtedy, gdy na przyktada ktos Cie popycha, uderza, szczypie, kopie lub rzuca w Ciebie
przedmiotami.

4. Przemoc psychiczna to na przyktad obrazanie, oSmieszanie, wyzywanie, wysmiewanie.

5.  Wykorzystanie seksualne to na przyktad zmuszanie do ogladania nagich oséb, robienie zdje¢ lub nagrywanie
dzieci bez ubran, zmuszanie do dotykania miejsc intymnych innych osdb.

6. Zaniedbywanie to na przyktad niezapewnienie jedzenia, odpowiedniego ubrania lub srodkéw do mycia, to
takze pozostawianie dzieci na dworze bez opieki dorostych, nie wysytanie dziecka do szkoty lub niechodzenie
do lekarza

7.  Jesli doswiadczasz wyzej wymienionych form krzywdzenia ze strony dorostych lub innych maloletnich to
powiedz o tym pielegniarce, lekarzowi lub innej osobie z personelu. Wéwczas stosownie do zgtoszonej sytuacji
zostanie uruchomiona odpowiednia procedura

Il Podjecie dziatan

1.  Jesdli cos Cie niepokoi, nie czujesz sie bezpiecznie i nam o tym mdwisz, podejmujemy wtedy dziatanie, czyli
interwencje. Taka interwencja jest podejmowana takze wtedy, gdy sami zauwazymy, ze cos$ nie jest dla Ciebie
bezpieczne. Chcemy zebys zawsze czut(a) sie komfortowo i miat(a) szanse sie rozwijac.

2. Czasami mozemy wezwac Policje, zeby wspierata nas w dziataniu, czasami wypetniamy specjalny dokument
i przekazujemy dalej, czasami mozemy napisaé¢ pismo do Sadu Rodzinnego, by ten wydat odpowiednie
zalecenia. Wszystko po to zebys czut(a) sie bezpieczny(a).

3. W naszej Placéwce jest Koordynator ds. Przeciwdziatania Przemocy, czyli osoba, ktdra dba o przestrzeganie tej

Polityki, udziela informacji innym i zbiera wszystkie dane o podejmowanych dziataniach na rzecz
bezpieczenistwa matoletnich.

111 Wybor pracownikow i szkolenie pracownikow

1.

W Placéwece pracujg rézni specjalisci— np. lekarze, pielegniarki, rejestratorki medyczne. Chcemy zebys wiedziat,
ze kazdy z nich musiat przedstawi¢ odpowiednie dokumenty, zeby mdc tu pracowaé. Te dokumenty
potwierdzajg, ze pracownicy wczesniej nie stosowali przemocy.
Zeby wyréwnaé wiedze pracownikéw i nauczyé ich jak powinni sie zachowywaé w réinych sytuacjach
prowadzimy szkolenia. Podczas szkolerht omawiamy, co moze niepokoi¢ w kontaktach z osobami dorostymi lub
Twoimi rowiesnikami, co nalezy wtedy zrobié, komu to zgtosic.

IV Kodeks bezpiecznych relacji

1.

Dla Twojego komfortu spisaliémy kilka zasad, ktére zobowigzaliSmy sie przestrzegaé jako pracownicy naszej
Placowki

NapisalisSmy tam, w jaki sposéb Cie traktowac z szacunkiem i zapewniac Ci bezpieczenstwo. NapisaliSmy tez
czego nie wolno robic¢ — np. krzycze¢, obrazac, popychac. Te zasady nazywajq sie Kodeksem bezpiecznych relacji.
Kodeks jest wywieszony w naszej Placéwce i dostepny na naszej stronie internetowej. Zawsze mozesz go
przeczytac

12



4.

Jesli zauwazytbys/zauwazytabys, ze ktos tamie zapisy Kodeksu powiedz nam o tym.

V Bezpieczne korzystanie z Internetu i urzadzen elektronicznych

1.
2.

Masz mozliwosc¢ skorzystania z sieci Wi-Fi. Ta sie¢ jest dostepna po wpisaniu loginu i hasta.

Strony internetowe, ktére zawierajg niebezpieczne tresci sy zablokowane, co oznacza, ze nie mozna ich
otworzy¢. Gdybys trafit(a) na strone internetowa, ktdra jest niebezpieczna, a nie zostata zablokowana, daj nam
znac.

Masz prawo korzystac¢ z wtasnych urzgdzen typu telefon, smartfon, tablet, laptop. Pamietaj, zeby nie robi¢ tego
zbyt czesto i nie przeszkadzad innym, np. stuchajgc zbyt gtosno filmu lub muzyki.

Jesli bedziesz podczas pobytu tutaj oglgdac niebezpieczne strony na swoim telefonie, nasi pracownicy bedg
chcieli porozmawiaé o tym z Twoimi rodzicami lub opiekunami.

Nikt nie moze Cie nagrywac bez Twojej zgody, Ty takie nie nagrywaj innych, bez ich zgody. Czasami moze sie
zdarzyé, ze ktos chce zrobié Ci zdjecie lub nagra¢ — zawsze w takiej sytuacji mozesz sie nie zgodzic.

VI Ocenianie Polityki Ochrony Matoletnich

1.

2.

Co najmniej raz w roku pracownicy przegladajg wszystkie dokumenty, w tym te Polityke i Kodeks bezpiecznych
relacji.
Jesli zauwazymy potrzebe zmian, to musimy jg wprowadzic.

VIl Ogtoszenie i udostepnianie Polityki Ochrony Matoletnich

1.
2.

Polityka Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.

Ogtoszenie nastepuje w taki sposdb zeby zagwarantowacé, aby kazdy nasz pracownik miat szanse przeczytac
i wraca¢ do tego dokumentu zawsze, gdy bedzie taka potrzeba. Dodatkowo Polityka jest udostepniona na
stronie internetowej naszej Placowki

Standardy ochrony udostepnione sg réwniez w wersji skroconej, w formie informacji przeznaczonej dla
matoletnich. Te standardy s takze na stronie naszej Placowki.
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14. Informacja dla matoletnich pacjentow

To, ze tutaj jeste$ oznacza, ze potrzebujesz naszej pomocy. Pracujg u nas lekarze, pielegniarki, technicy i wielu innych
specjalistow gotowych do pomocy matoletnim. Dotozymy wszelkich staran, abys$ szybko wyzdrowiat(a). Ponizej
przedstawiamy Ci zasady, ktore sg dla nas bardzo wazne w relacji z Tobg i ktédrymi chcemy sie kierowa¢ w naszej
codziennej pracy.

1.
2.

ok~ w

10.
11.
12.
13.

14.

15.

16.

Chcemy, zebys sie u nas czut(a) dobrze i bezpiecznie

Mozesz nam powiedzieé, jak mamy sie do Ciebie zwracac. To dla nas wazne, zebys miat(a) poczucie, ze traktujemy

Cie z szacunkiem i uwaga.

Masz prawo wiedziec jak nazywa sie osoba, ktdra Cie leczy lub pielegnuje. Mozesz jg o to zapytad.

Smiato pytaj jak ma przebiegaé Twoje leczenie- postaramy sie wszystko wyjasnic.

Postaramy sie méwié¢ do Ciebie prostym jezykiem, tak aby wszystko byto zrozumiate, jesli jednak co$ wymaga

wyttumaczenia, to powiedz nam o tym.

Masz prawo wypowiadac sie w kwestiach medycznych i innych, nawet jesli nie masz jeszcze ukoriczonych 16 lat. Po

osiggnieciu 16 roku zycia masz prawo do wspétdecydowania o swoim leczeniu.

Bedziemy Cie traktowac z szacunkiem. Uprzedzimy Cie, jesli zabieg bedzie bolesny lub nieprzyjemny dla Ciebie.

Chcemy by¢ z Tobg szczerzy - jesli wiemy, ze jakie$ dziatanie (czynnos$¢ medyczna) moze zaboleé, powiemy Ci o tym.

Nikt nie moze na Ciebie krzycze¢, wysmiewac sie z Ciebie, dotykac Cie bez Twojej zgody ani fotografowac.

Bedziemy starac sie badaé Cie delikatnie, chyba, ze ze wzgledu na Twdj stan zdrowia bedziemy musieli szybko

dziatad.

Powiedz nam, jesli bedziesz potrzebowat przytulenia, pocieszenia.

Bedziemy starac sie w miare wolnego czasu poswieci¢ Ci wiecej uwagi. Nie bedziemy Cie przytulac¢ bez Twojej zgody.

Zawsze bedziemy pytac Cie o zdanie w sprawach, w ktorych masz wyboér.

Chcemy, zeby podczas Twojego badania obecny byt kto$ jeszcze — np. Twoja mama, Twdj tata, Twdj opiekun lub

inny pracownik medyczny (np. pielegniarka). Jesli nie chcesz by w badaniu uczestniczyt Twoéj rodzic lub opiekun,

powiedz nam o tym.

Jesli wydarzyto sie cos, co Cie niepokoi, kto$ Cie skrzywdzit lub przekroczyt swoim zachowaniem Twoje granice-

powiedz o tym lekarzowi, pielegniarce i popros o pomoc. Rozwigzemy ten problem tak, abys czut(a) sie bezpiecznie.

Mozesz rowniez porozmawiac z osobami pod ponizszymi numerami telefonéw:

— 116 111 — Bezptatny Telefon Zaufania dla Dzieci i Mfodziezy — telefon czynny catodobowo;

— 800 12 00 02 — Niebieska Linia (bezptatne i anonimowe wsparcie dla ofiar, Swiadkéw przemocy w rodzinie) -
telefon czynny jest od poniedziatku do soboty w godzinach 8.00-22.00 oraz w niedziele i $wieta w godzinach
8.00-16.00;

— 80012 12 12 - Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka (bezptatna pomoc psychologiczna i prawna dla dzieci
i w sprawach dzieci) - telefon jest czynny od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.15-20.00.

Nasz Personel jest zobowigzany do przestrzegania Twoich praw, szczegdlnie do informacji, poszanowania godnosci

oraz poszanowania Twojej intymnosci.
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